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Zapewnij bezpieczenstwo. Hotele i obiekty mieszkalne

Pobieranie probek wody Stopniowe znoszenie
obostrzen (Etap 1V)
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Jakie mogqg byc roznice?
Wskazniki odlegtosci é stép Oznakowanie wizualne
umieszczone na wspolnych umieszczone w catym
obszarach w celu obiekcie dotyczqgce higieny,
promowania dystansu dystansu spotecznego,
spotecznego; okrycia twarzy odpowiedniego sprzetu
wymagane we wszystkich ochrony osobistej i innych
wspolnych obszarach Goscie sg zachecani do
Codzienne sprzgtanie w korzystania z mobilnego
czasie pobytu tylko na systemu rejestracji/biura
zgdanie w celu ograniczenia wypisow i kluczy
Czasu pracy personelu w . .
pokojach goscinnych Obszary o duzym natezeniu
ruchu, takie jak windy,
Restauracje i bary mogg powinny byc czesto
przyjmowac klientow w CZyszCzone przez
pomieszczeniach przy pracownikow.

obnizonym obtozeniu Ograniczone zgromadzenia

w obszarach wspolnych,
takich jak lobby BE SAFE:
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Zapewnij bezpieczenstwo. Hotele i obiekty mieszkalne

Zdrowe interakcj

Stopniowe znoszenie
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Utrzymywanie
dystansu
fizycznego

Wielkosé
zbiorowisk

obostrzen (Etap 1V)

Zapewnienie bezpiecznej odlegtosci

powyzej 2 metrow miedzy osobami;

zarzgdzanie ruchem w wgskich przejsciach

« Zapewnienie gosciom dystansu spotecznego w
migjscach przewezenia lub obszarach
zgromadzenia (np. w kolejkach, barach, a jesli to
mozliwe, takze w windach).

« Zapewnienie odlegtosci 6 stop miedzy
stanowiskami pracy, a jesli jest to niewykonalne,
zapewnienie odpowiedniej bariery/ostony i
dokonanie wszelkich mozliwych zmian w zakresie
miejsca na przygotowanie i Swiadczenie ustug.

« Wyznaczenie miejsc siedzgcych podczas
wydarzen z zachowaniem bezpiecznej odlegtosci
miedzy goSscmi.

Ograniczenie liczby zgromadzen do nie
wiecej niz 50 oséb, a przestrzeni publicznej
do nie wiecej niz 40% pojemnosci.

« Ograniczenie zbiorowisk pracownikow i gosci w
pomieszczeniach do maksymalnie 50 oséb, z
zachowaniem bezpiecznej odlegtosci.

« Ograniczenie zbiorowisk pracownikéw i gosci na
zewngtrz do maksymalnie 100 oséb, z
zachowaniem bezpiecznej odlegtosci.

« Ograniczenie obtozenia we wszystkich
pomieszczeniach do 40% (z pominieciem
pojedynczych pokojow hotelowych i catkowitego
obtozenia pokoi dla gosci).

« Optymalizacja obtozenia wind, wykorzystanie
oznaczen podtogowych i/lub znakdw
informacyjnych oraz minimalizacja wielkosci
zgromadzen w korytarzach obok wind i innych
miejscach publicznych (gdy jest to mozliwe do

wykonania).
BE SAFE-
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Zapewnij bezpieczenstwo. Hotele i obiekty mieszkalne

Zdrowe intera ije Stopniowe znoszenie
obostrzen (Etap 1V)

Zapewnienie aby sprzet ochronny byI
noszony przez pracownikow i gosci

« W zewnetrznych i wewnetrznych wspdlnych

przestrzeniach (np. nie w indywidualnych

pokojach hotelowych) nalezy nosi¢ maski
przykrywajgce nos i usta (z wyjgtkiem osob
cierpigcych na pewne schorzenia lub
niepetnosprawnosci, ktére wykluczajg uzywanie
podobnych oston twarzy.

« Jedlijest to praktyczne, nalezy zachecac do
noszenia rekawic odpowiednich do wykonywanej
pracy (np. przy przenoszeniu zywnosci).

« Zapewnienie, aby personel obstugi sprzgtajgcej
nosit okrycia twarzy, rekawice i odpowiednie
okulary ochronne.

Zapewnienie higienicznych interakcji (np.

| regularne szkolenia, odpowiednia ilos¢
srodka do higieny rgk)

S
Wymagania « W razie potrzeby zapewnienie wszystkim
higieniczne pracownikom szkolenia z zakresu ulepszonych

procedur czyszczenia i dezynfekcii.

» Zapewnienie czestego mycia rgk wsrdéd
pracownikow i klientow.

« Zapewnienie srodkdw do higieny rgk i/lub
chusteczek dla gosci i wspotpracownikow we
wszystkich kluczowych miejscach w
hotelu/obiektach mieszkalnych (np. w holu, w
windach, w miejscach spotkan itp.).

« Zapewnienie opcjonalnych udogodnien (np.
srodek do dezynfekcji rgk, mydto, chusteczki
higieniczne) w pokojach goscinnych.

BE SAFE>
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Zapewnij bezpieczenstwo. Hotele i obiekty mieszkalne

Bezpieczne przestrzenie i warunki pracy Stopniowe znoszenie
obostrzen (Etap 1V)

Ustanowienie zasad i protokotu kontroli
pracownikéow

» Przed wejsciem do hotelu pracownicy powinni
przejs¢ badania przesiewowe w kierunku COVID-
19 (np. wypetnic¢ kwestionariusz — patrz zatgcznik).

« Pracownicy lub wykonawcy nie powinni zgtaszac
sie do pracy lub mie¢ prawa do pozostania w nigj
w przypadku wystgpienia objawow lub zgtoszenia
choroby.

Wejscia

Ustanowienie polityki w zakresie dostepu
gosci/osob trzecich do obiektow
noclegowych

» Przed wyjsciem z domu wszystkie osoby powinny
przebadac sie pod kgtem objawdw choroby, a w
razie ich wykrycia — pozosta¢ w domu.

« Jedlijest to praktyczne, nalezy wczesniej
dostarczy¢ gosciom powiadomienie o polityce
dotyczqgcej pobytu, protokoty dotyczgce
odlegtosci spotecznych oraz wymagania
dotyczqgce srodkdw ochrony osobiste;.

 Jesli dotyczy, nalezy zaoferowac gosciom przejscie
przez drzwi otwierane automatycznie lub otwarte
na state, zgodnie z przepisami kodeksu
przeciwpozarowego.

BE SAFE>
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Zapewnij bezpieczenstwo. Hotele i obiekty mieszkalne

Bezpieczne przestrzenie i warunki pracy Stopniowe znoszenie
obostrzen (Etap 1V)

Ustanowienie protokotu sprzgtania
Tﬁ dziennego i nocnego dla obszaréw
b

wspolnych

« ZwiekszyC czestotliwosc sprzgtania w miejscach
publicznych, skupiajgc sie na czesto dotykanych
powierzchniach (np. klamki drzwiowe, blaty,
przyciski w windzie i podktadki pod klucze,
dzwonek w recepcji, recepcja, toalety publiczne,
klucze pokojowe).

« Dbac o dezynfekowanie wspdlnych narzedzi i
sprzetu przed i po kazdej zmianie lub po
przekazaniu nowemu pracownikowi.

« Wyrazne rozroznienie miedzy obchodzeniem sie z
»czystymi” i ,,orudnymi” przedmiotami.

« Czesta dezynfekqo dotykanych powierzchniw
kontaktach z gos¢mi i pracownikami (np. obstuga
bagazowa, obstuga parkingu).

» Zwiekszenie czestotliwosci sprzgtania przed/za
posesjq i protokotdw w obszarach o duzym
natezeniu ruchu.

Standardy
czyszczeni

Ustanowienie polityki sprzgtania dla ekipy

sprzatajgcej

« Zapewnianie opcjonalnych codziennych ustug
sprzgtania podczas pobytu (gdy goscia nie ma w
pokoju).

« Zapewnienie, ze sprzgtanie pokoju odbywa sie
zgodnie z procedurami zatwierdzonymi przez Hotel
Brand, EPA i CDC, w tym: zapewnienie
dodatkowego czasu po wyjezdzie goscia przed
sprzgtaniem, sprzgtanie czesto dotykanych w catym
pokoju oraz wtasciwe obchodzenie sie z zabrudzong
poscielq.

« Usungc¢ pomieszczenie z uzytku w celu poddania go
protokotowi doktadnego czyszczenia, jesli wynik
testow na obecnosc COVID-19 jest pozytywny.

BE SAFE>
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Zapewnij bezpieczenstwo. Hotele i obiekty mieszkalne

Bezpieczne przestrzenie i warunki pracy Stopniowe znoszenie
obostrzen (Etap 1V)

Zapewnienie wizualnych wskazéwek

dotyczqacych standardow higieny i

wymogow wejscia dla pracownikéw/gosci
Wytyczne w Zamiescic wytyczne i kryteria dla gosci

formie wchodzgcych do budynku w zakresie zakrywania
wizualnej

twarzy, zachowywania dystansu spotecznego we
wspolnych obszarach i ograniczen dotyczgcych
zgromadzen.

« Jesli to mozliwe, nalezy dodac¢ znaczniki lub
wskazoéwki na podtodze, aby oznaczyC
oczekiwane odlegtosci miedzy goSscmi.

o Optymalizacja miejsca pracy w celu
[ ograniczenia interakciji i poprawy
M przeptywu powietrza w przestrzeniach

Miejsce wewnetrznych
pracy « Oddzielenie stotow lub mebli od siebie na
odlegtosc 6 stop w obszarach wspdlnych, aby

zapewnic spoteczny dystans pomiedzy grupami.

« Nalezy zapewnic¢ wtasciwe czyszczenie systemu
HVAC, w tym wymiane filtrow powietrza w
okreslonych odstepach czasu, aby osiggngc
maksymalng czystosc i przeptyw powietrza.

o W miare mozliwosci nalezy zwiekszyC przeptyw
powietrza w przestrzeniach wewnetrznych (np.
otworzy¢ okna, zamontowac system
wentylacyjny), zgodnie z wytycznymi CDC.

BE SAFE>
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https://www.cdc.gov/infectioncontrol/guidelines/environmental/appendix/air.html

Zapewnij bezpieczenstwo. Hotele i obiekty mieszkalne
Operacje i monitorowanie Stopniowe znoszenie

=
N\
Elastyczne
modele

| 4>{,,

Elastycznos¢
operacyjn

obostrzen (Etap 1V)

W miare mozliwosci nalezy ograniczy¢ prace

wymagajgcq fizycznego kontakiu

Nalezy ograniczy¢ bezposrednie kontakty pomiedzy

pracownikami (rozwazy¢ mozliwos¢ przeprowadzania
szkolen internetowych/wirtualnych zebran z
pracownikami).

« Pracownicy, ktérzy mogq pracowac w domu, powinni

nadal to robic.

Ograniczenie nakiadania sie zmian

o W miare mozliwosci zréznicowanie czasu przybycia
pracownikow i przerw/positkdw w celu
zminimalizowania natezenia ruchu (wspodtpraca z
lokalnymi CBA, jesli dotyczy).

Zachecanie do zachowan ograniczajgcych
interakcje

Jesli to mozliwe, promowanie rejestracii
elektroniczej/bezkluczowej/bezgotdwkowej/bez papieru.

« Zachecanie do dostarczania i zamawiania zywnosci oraz
zastgpienie tradycyjnej obstugi pokojowej programem
»Zapukaj i zostaw”.

» Przestrzeganie odpowiednich wytycznych branzowych
dotyczgcych dziatan w hotelu (wytyczne dotyczgce
ustug gastronomicznych dla restauracji i obstugi
pokojowej, wytyczne dotyczgce zdrowia i sprawnosci
fizycznej dla sitowni itd.).

» Tworzenie ofert zywnosciowych i napojow z
maksymalnym ograniczeniem kontaktu fizycznego i
zachecanie do podawania zywnosci w opakowaniach
(np. zawieszenie bufetdw samoobstugowych,
zastepowane ich opcjami a la carte lub ,,odbierz i
odejdz”, oferty zywnosciowe w opakowaniach).

» Promowanie odpowiedniego dystansu spotecznego
poprzez rozdzielenie czasu przybycia, przerw i przeptywu

0sob (w razie potrzeby).
BE SAFE-
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Zapewnij bezpieczenstwo. Hotele i obiekty mieszkalne

Operacje i monitorowanie Stopniowe znoszenie
obostrzen (Etap 1V)

Ograniczenie podrézowania w celach

stuzbowych

« W miare mozliwosci ograniczenie podrozy
stuzbowych pracownikdw pomiedzy hotelami,
jezeli nie jest to konieczne.

Nalezy przestrzegaé wytycznych CDPH i
CDC dotyczgcych protokotéw
wykonywania testow i monitorowania

« Jesli u pracownika wystgpity objawy COVID-19,
przed powrotem do pracy musi on przestrzegac
wszystkich wytycznych CDC.

« Jedli test wykryje u pracownika obecnos¢ wirusa
COVID-19, nalezy wykonac czyszczenie i
dezynfekcje zgodnie z wytycznymi CDC.

« Kazda osoba, ktéra weszta w bliski kontakt ze
wspotpracownikiem lub inng osobq, u ktorej
zdiagnozowano COVID-19, powinna odby¢
kwarantanne zgodnie z wytycznymi CDC.

« Jesli w okresie 14 dni w hotelu wystgpity 2 lub
wiecej przypadkdw mozliwych zachorowan,
pracodawca zobowigzany jest do zgtoszenia ich
w CDPH.

« W razie licznych zachorowan wykrytych w miejscu
pracy nalezy przestrzegac wytycznych i zalecen
ustanowionych przez CDPH.

Wykonywanie
testow/
monitorowani

BE SAFE>
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https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/downloads/sick-with-2019-nCoV-fact-sheet.pdf
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/disinfecting-building-facility.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/if-you-are-sick/quarantine-isolation.html

Zapewnij bezpieczenstwo. Hotele i obiekty mieszkalne

LA +q cznik Stopniowe znoszenie
obostrzen (Etap 1V)

Mycie rgk: doktadne mycie rgk mydtem i wodq przez
co najmniegj 20 sekund lub uzywanie zelu do
dezynfekciji rgk, ktory eliminuje wirusa powodujgcego
COVID-19.

Stownik

Srodki ochrony indywidualnej: srodki ochrony
indywidualnej (np. maski, gogle, ostony twarzy);
wymagania réznig sie w zaleznosci od branzy i
konkretnych okolicznosci

Utrzymywanie dystansu spotecznego: co najmniej
180-centymetrowy dystans fizyczny miedzy osobami
lub grupami.

Zgromadzenie: grupa oséb spoza tego samego
gospodarstwa domowego, biorgcych udziat w

spontanicznym lub zorganizowanym wydarzeniu
trwajgcym dtuzej niz dziesie¢ minut

. . Badania przesiewowe: Procedura odpowiadania na
Kwestionariusz pytania przed rozpoczeciem zmiany. W zaleznosci od
badan wytycznych Komisarza Zdrowia pytania mogqg brzmieé

przesiewowych | nosfepviaco:

« Czy w ciggu ostatnich 24 godzin Twoja temperatura
wynosita ponad 37,7 stopni Celsjusza i czy zazyte$/-as
leki przeciwgorgczkowe, zmniejszajgce temperature,
ktora wynosita ponad 37,7 stopni Celsjusza?

« Czy wystgpit u Ciebie kaszel, ktérego nie mozna
powigzac z innym stanem chorobowym?

« Czy wystgpit/pogorszyt sie u Ciebie bdl gardta,
ktorego nie mozna powigzac z innym stanem
chorobowym?

« Czy wystgpity u Ciebie dusznosci, ktérych nie mozna
powigzac z innym stanem chorobowym?

« Czy ostatnio wystgpita u Ciebie catkowita
utrata smaku/wechu?

BE SAFE>
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Zapewnij bezpieczenstwo. Hotele i obiekty mieszkalne
Zasoby dotyczgce zdrowia publicznego Stopniowe znoszenie

obostrzen (Etap 1V)

Krajowe zrédta informacji o dalszych
wytycznych

CDC - Dziatania i inicjatywy wspierajgce walke z COVID-19 i plan
prezydencki zmierzajgcy do ponownego otwarcia Ameryki:
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/downloads/php/CDC-

Og 6| ne WYi'yczne Activities-Initiatives-for-COVID-19-Response.pdf
dofyczqce CDC - Wytyczne dla firm i miejsc pracy

. e https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-
mlejSCd prqcy ncov/community/organizations/businesses-employers.ntml

OSHA Wskazdwki, jak przygotowac miejsce pracy w czasie pandemii
COVID-19: https://www.osha.gov/Publications/OSHA3990.pdf

Amerykanskie Stowarzyszenie Hotelarskie — Raport dotyczqcy
bezpiecznego pobytu:
https://www.ahla.com/sites/default/files/SafeStayReport.pdf

Wytyczne .VV Stowarzyszenie hotelarsko-noclegowe stanu lllinois - Wytyczne
za kreS|e dotyczqce czystosci i bezpieczenstwa

. http://www.illinoishotels.org/forms/IHLA_Hotel ReOpening_Guidance.pdf
zakwaterowania
OSHA - Wskazdwki dotyczqce przygotowania miejsca pracy:

w hotelach https://www.osha.gov/Publications/OSHA3990.pdf

R R Wszystkie linki znajdujgce sie w tym dokumencie zamieszczono w celach
Irzeczenie Sie poglgdowych i informacyjnych; nie sg one wyrazem propagowania

o o Z e przez urzgd miasta Chicago jakiegokolwiek produktu, ustugi czy opinii
OdeWIGdZICIanSCI korporaciji, organizacji ani osoby. Urzgd miasta Chicago nie ponosi
odpowiedzialnosci za adekwatnose, legalnose lub tre$¢ zewnetrznych
witryn ani dalszych odnosnikéw. Aby uzyskac odpowiedzi na pytania
zwigzane z tresciq tych witryn, nalezy skontaktowac sie bezposrednio z
ich wtascicielami.
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https://www.ahla.com/sites/default/files/SafeStayReport.pdf
http://www.illinoishotels.org/forms/IHLA_Hotel_ReOpening_Guidance.pdf
https://www.osha.gov/Publications/OSHA3990.pdf
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/downloads/php/CDC-Activities-Initiatives-for-COVID-19-Response.pdf
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/organizations/businesses-employers.html
https://www.osha.gov/Publications/OSHA3990.pdf

